
FORMULÁŘ 

PRO ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY

společnost HOCKEYLAND, s.r.o.
sídlo: Chválkovická 109/1, 77900 Olomouc – Pavlovičky
IČO: 27832147, DIČ: CZ27832147
Adresa pro vrácení zboží: Chválkovická 109/1, 77900 Olomouc – Pavlovičky
E-mail: hockeyland@hockeyland.cz
Telefon: +420 777 017 379

Tento formulář slouží k uplatnění práva spotřebitele na odstoupení od kupní smlouvy uzavřené 
prostřednictvím prostředků komunikace na dálku nebo mimo obchodní prostory prodávajícího, a to v souladu 
s § 1829 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, a v souladu s 
obchodními podmínkami prodávajícího.

1. IDENTIFIKACE SPOTŘEBITELE

Jméno a příjmení:

Adresa bydliště:

Telefon:

E-mail:

2. IDENTIFIKACE KUPNÍ SMLOUVY

Číslo objednávky / číslo daňového dokladu:

Datum uzavření kupní smlouvy:

Datum převzetí zboží:

Pozn.: Neuvedení některého z uvedených údajů nemá vliv na platnost odstoupení od kupní smlouvy, pokud je kupní smlouva jinak 
jednoznačně identifikovatelná.

3. IDENTIFIKACE VRACENÉHO ZBOŽÍ

Název zboží:

Kód / model / velikost / specifikace:

Počet kusů:
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4. PROHLÁŠENÍ O ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY

Tímto v zákonné lhůtě jednostranně odstupuji od výše uvedené kupní smlouvy.

Beru na vědomí, že:

a) jsem povinen/povinna vrátit zboží prodávajícímu nejpozději do 14 dnů ode dne odeslání tohoto 
odstoupení na adresu uvedenou výše;

b) nesu náklady spojené s vrácením zboží prodávajícímu, pokud nebylo sjednáno jinak;

c) odpovídám za snížení hodnoty zboží vzniklé v důsledku nakládání se zbožím jinak, než je nutné k 
seznámení se s jeho povahou, vlastnostmi a funkčností;

d) prodávající je v souladu s občanským zákoníkem oprávněn započíst nárok na náhradu snížení 
hodnoty zboží proti nároku spotřebitele na vrácení kupní ceny.

5. ZPŮSOB VRÁCENÍ PENĚŽNÍCH PROSTŘEDKŮ

Číslo Vašeho bankovního účtu pro vrácení částky za zakoupené zboží:

6. PROHLÁŠENÍ SPOTŘEBITELE

Prohlašuji, že:

a) vystupuji jako spotřebitel ve smyslu § 419 občanského zákoníku;

b) uplatňuji právo na odstoupení od kupní smlouvy v souladu se zákonem;

c) neuplatňuji právo na odstoupení v případech, kdy je toto právo zákonem výslovně vyloučeno.

Datum:

Podpis spotřebitele:

Pozn.: Toto prohlášení má deklaratorní povahu a jeho absence nebo neúplnost nemá vliv na platnost odstoupení od kupní smlouvy.
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INFORMACE O PRÁVU NA ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY

Právo na odstoupení od kupní smlouvy představuje zákonnou možnost spotřebitele jednostranně ukončit 
kupní smlouvu bez uvedení důvodu, a to za podmínek stanovených právními předpisy. Toto právo se 
vztahuje zejména na kupní smlouvy uzavřené mimo obchodní prostory prodávajícího, zejména 
prostřednictvím internetu, telefonu nebo jiných prostředků komunikace na dálku.

Lhůta pro odstoupení
Lhůta pro odstoupení od kupní smlouvy činí 14 dnů ode dne převzetí zboží spotřebitelem. V případě, že je 
zboží dodáváno po částech, běží lhůta ode dne převzetí poslední části dodávky. V případě smlouvy o 
poskytování služby běží lhůta ode dne uzavření smlouvy.

Podmínky uplatnění práva na odstoupení
Právo na odstoupení lze uplatnit pouze u smluv uzavřených mimo obchodní prostory prodávajícího.

Zákon vylučuje právo na odstoupení zejména u:

a) zboží upraveného podle přání spotřebitele nebo pro jeho osobu;

b) zboží podléhajícího rychlé zkáze;

c) zboží v uzavřeném obalu z hygienických důvodů po jeho otevření;

d) digitálního obsahu, který nebyl dodán na hmotném nosiči a byl dodán se souhlasem spotřebitele.

Způsob odstoupení
Odstoupení musí být učiněno písemně a prokazatelným způsobem, zejména e-mailem nebo písemně. 
Rozhodující je, aby bylo odstoupení odesláno nejpozději poslední den zákonné lhůty.

Důsledky odstoupení
Spotřebitel je povinen vrátit zboží nejpozději do 14 dnů ode dne odstoupení. Prodávající vrátí spotřebiteli 
peněžní prostředky nejpozději do 14 dnů od převzetí zboží nebo od okamžiku, kdy spotřebitel prokáže jeho 
odeslání. Prodávající není povinen vrátit peněžní prostředky dříve, než mu bude zboží doručeno na adresu 
zmíněnou výše, nebo než bude odeslání zboží prokázáno.

Pokud prodávající spotřebitele řádně neinformoval o právu na odstoupení nebo neposkytl tento formulář, 
může se lhůta pro odstoupení prodloužit až na 1 rok a 14 dnů.

Pozn.: Tento formulář není povinný. Spotřebitel může právo na odstoupení uplatnit i jiným jednoznačným prohlášením.
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